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Trygg och séker
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Far garna spridas och kopieras. Vid anvandandet av texter uppge kéllan.
Alla texter skrivna av Anders Bergstrém om inte annat anges.

Innehall:

Ha en skén sommar.

Forsta hjalpare till psykisk halsa.
Anvand din friskvarspeng.

Trygg sommar.

Trygga vikarier.

Hantera bluffakturor i semestertider.
Nodvarnsratten.

Prata med de aldre. (Repris)

Vara utbildningar och produkter.

Tidigare inspirationsblad hittar du har.

Kontakta oss pa telefon 013-15 11 23 eller epost info@abata.se

Ha en skbn sommar

Nu ar det dags att bdrja ta sommarledigt. Sjalva jobbar vi lite till och sedan
ledigt till vecka 33. Men om det dyker upp nagra behov hos er, sa hor av er.
Vi kommer att ha en viss tillgénglighet for er.

I hést finns vi har for att férhoppningsvis kunna utbilda er igen. VI hoppas
att restriktionerna later oss genomféra bra utbildningar.

Anders och Lotta

https://www.abata.se/?mailpoet_router&endpoint=view_in_browser&action=view&data=WzIxLCI5ZGFiYjM4NGQ3ZGMiLDAsMCwwLDFd 1/6


http://www.abata.se/utskrifter/
mailto:info@abata.se

2021-06-30 Glad sommar Arbetstrygghet nr 3-21

Forsta hjalpare till psykisk halsa -
ungdom

Foérra nyhetsbrevet skrev vi att Anders utbildat sig inom Férsta hjalpen till
psykisk halsa.

Nu har Anders ocksa gatt vidare med ga utbildning i MHFA inriktad mot
ungdom.

L&s Ovrig information om MHFA i férra nyhetsbrevet.

FORSTA HJALPEN | .
m

Anvand din friskvardspeng

Vi &r anslutna till Wellnet, Actiway och Epassi och &r ditt féretag anslutna till ndgon av
dessa sa kan du anvanda din friskvardspeng pa massage, floating eller mental
radgivning hos oss.

Trygg i sommar

Med sommaren s& kommer manga att hemestra och déarmed réra sig inom
Sverige. Det blir bilakande, sommarstugan, handel och bad.

Har kan du fa tips pa hur du skapar en tryggare sommar beroende var du
ar och vad du gor.

Dessa tips ar inte kompletta, s& kommer du pa andra tips eller situationer
sa skicka garna in dessa sa kompletterar vi tipsen.

Trygga vikarier

Manga arbetsplatser klarar sig inte utan semestervikarier. Och nar de ar pa plats, sa

ar de lika viktiga som ordinarie personal. Darfor ar det viktigt att att emot dem och

introducera dem i arbetet. Och Iat introduktionen ta den tid som behdvs. Allt for ofta

slangs de bara in i ordinarie arbete och foérvantas fungera. Och de gor de oftast nar

allt gar som det ska. Men hander det nagot, sa galler det att de vet vad de ska gora, vad de far gora.

Jag vill lyfta tva situationer. For de forsta mot kunderna. De kan vara en butik dar det géller att veta vad de
kan lova, hur kép, aterkdp ska goras. Hur produkter fungerar mm. Med bra produktkunskap sa dkar
intresset fran kunderna.

Finns kunderna inom vard och omsorg, sa géller det att satta sig in i rutiner sa att alla gor lika. Veta vilka
behov kunderna har, vad star det i den personliga handlingsplanen?

Situation tva ar tryggheten. Har ni en butik, sa ska introduktionen innehalla vad vikarierna ska gora och
aven vad de inte ska gora vid brand, snatterier, stdld och ran. Vad finns det for sékerhetsutrustning, var
finns den och hur anvands den? Grundtanken vid ran ar ju att ge dem vad de vill ha. Materiella ting gar att
ersatta. Det &r viktigt att fa in att de inte ska utsatta sig sjalva for fara om mdjligt.

Inom vard och omsorg bér ni &ven ga igenom hur ni gor riskbedémningar infor olika situationer, vilka
brukare/klienter/boende som kan bli aggressiva och hur man beméter dem pa basta satt. Vad finns det for
"triggers" till aggression? Tryggheten d6kar med kompetensen, sa ju mer info som ges, ju tryggare och
battre bemdtande. Och ténk pa att lata vikarierna arbeta ihop med ordinarie personal om mgjligt. Det 6kar
tryggheten hos vikarierna och aven hos brukaren.

Hur stéttar vi varandra? Vilka telefonnummer géller om fragor eller hjalp behdvs?
Hur anmaler vi tillbud och arbetsskador? Sa se till att era vikarier far en bra instruktion. Da blir de tryggare och
bemoter pa ett bra satt.
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Detta var nagra tankar. Vill ni ha fler tankar eller behéver ni hjalp med utbildning, rutiner mm sa kontakta
oss garna pa epost eller telefon 013-15 11 23.

Hantera bluffakturor mm i semestertider

| semestertider finns det risk att olika oseridsa foretag férsdker med att bluffa er med fakturor eller
bestallningar. Sa har ar det viktigt att se dver rutinerna for detta och informera ordentligt vad som
galler.

Har ni en lista pa vilka bestallningar ni gjort? Flera bluffar handlar om att de ringer upp och ska
bara kolla era uppgifter pa en som de sager hemsida eller katalog. De vill fa er att tro att ni redan
har en bestalining. Och sager ni att ni inte vill fortsatta, sa kostar det att avregistrera er.

Sa ha ordentliga rutiner och satt er in i vilka bokningar ni har gjort. Och ténk pa att om nagon
ringer, sa sag att ni ska kolla, be att fa ringa upp och lagg pa luren. Skaffa garna en

inspelningsutrustning eller inspelningsapp, sa ni kan spara samtalen.

Mer info finns p& Varningslistan.

fin

Nodvarnsratten

Tyvarr sa kan man mer om mer lasa om Overfall, valdtékter och misshandel. Da har vi alla ratt att skydda oss sjélva

eller andra. Aven i arbetssituationer sé& far vi skydda oss vid valdssituationer.

For att nodvarn ska galla sa ska tre saker vara uppfyllda.

1. Det ska vara aktuellt. Det ska vara har och nu, sa fort ett angrepp ar avvarijt sa galler inte nédvarnet.

2. Det ska foreligga ett brottsligt angrepp. For att ett angrepp ska vara brottsligt sa ska det finnas fangelse
i straffskalan och det ska finnas ett uppsat. Nar det galler fangelsedelen sa ar det kriteriet uppfyllt om det ar ett
fysiskt angrepp som innebar att skada nagon. Nar det galler uppsat sa ska det finnas en vilja att

skada.

Tittar vi inom vard och omsorg, sa kanske det inte finns uppsat utan det kan bero pa nagon sjukdom och
da blir det mer tveksamt. (finns det inte uppsat, sa galler i stallet lagen om néd, som handlar om att skydda
mot fara och halsa).

3. Forsvaret ska vara nédvandigt. Och har ar det bra att tank, att inte anvanda mer vald an néden kraver.
Nar det galler arbete och ran, stdld, hot och misshandel, sa kan vi reagera pa tre olika satt. Antingen enligt
nddvarnsratten som kan ge oss ratt att anvanda vald. Eller ocksa mitt personliga " han/hon ska inte ta det
dar fran oss". De tredje sattet ar ju fragan "Vad sager vara arbetsuppgifter” att vi ska gora. Nar det galler
vald, sa ska vi sjalvklart skydda oss, men ar det materiella ting, sa kan det vara battre att sdga ifran pa
avstand, backa och vara uppmarksam (vilket bor gélla inom arbetet).

”Trygg och saker,
en sjalvkiarhet”
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Repris
Prata med de aldre.

| Coronatider sa okar bedragerier mot aldre.

Under aren har det funnits manga olika typer av bedragerier mot de aldre och de kommer hela tiden nya satt att
forsdka bega bedragerier. Nu har det aven dykt upp att bedragare ringer pa dorren eller ringer pa telefonen och
sager att de kommer fran vardcentralen for att ge eller boka in arets vaccination. De kan aven sjélva ha gjort nagon
typ av egen legitimation. Darmed kommer de in i lagenheten och. Eller sa séger de att ringer de fran telefonoperator
med erbjudande av olika slag. Och som tur ar sa har de en forsaljare i narheten, vilken snart ringer pa med
telefonerbjudande. D& behdvs en inloggning med ett bankkort som plétsligt forsvinner med personen.

Prata med dina aldre om att INTE ge ut bankoder, INTE logga in med mobilt bankid vid telefonsamtal, INTE klicka pa
okénda lankar i eposten, INTE slappa in okanda i lagenheten, INTE ringa upp samtal som avbryts direkt.

Be dem LAGGA pé telefon, STANGA ner eposten eller Stanga dérren (helst inte ens éppna) mm och sjélva stka
upp hjélpen via kédnda kontaktvagar.

Har kommer information om Abata

Las mer om vara utbildningar och produkter har nedan.

Se var utbildningskatalog_har

Hor garna av er sa talar vi om hur vi kan Coronaanpassa utbildningen.

Nu kan du boka floating, massage och mental radgivning hos oss direkt pa

Bokadirekt.

Vi ar anslutna till Wellnet, Actiway och Epassi for er som far era friskvardspengar via dem.

Ta en helhetsdversyn och boka in en Riskbedsmning
risk/sékerhetsgenomgang av arbetsplatsen. Eller en
forelasning om sakerhetstankande.

Traffas i trygghetens tecken

H a |VdOgS |(U rs | Samla personalen for en kurs i Personligt skydd. Under 3 timmar gar vi
igenom sjalvskyddets grunder. Bland annat tips nar ni ror er ute,
pe rson | |gf S kydd exempelvis till och fran jobbet, i arbetet eller en kvall. Men ni far ocksa lara
Framtagen av Svenska Ju-Jutsuférbundet er enkla sjélvforsvarstekniker.

Kursen ar framtagen av Svenska Ju-jutsuférbundet och leds av Anders
Bergstrdm som ar godkand instruktor.
Mer info for dig som ar intresserad klicka har.
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Boka in oss for utbildning
i Hot och vald

Sakerhets-/trygghetsarbetet pa
arbetsplatsen ar ett kontinuerligt
arbete som ska engagera all
personal. Hot, vald och konflikter
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Boka en utbildning i HLR
och Forsta Hjalpen

Ar ni uppdaterade i er HLR-
Barn-HLR-, och férsta hjalpen-

Hoj sakerhetstanket med
en trygghetsforelasning.

Forelasningen "Sakerhetskultur
och sakerhetstank", tar upp hur ni
far ett sakerhetstank hos
personalen och hur ledarskapet
paverkar sakerhetstanket.

Denna forelasning innehaller
tankar for ett inspirerande
ledarskap som paverkar
sakerhetstanket hos personalen.
Men ocksa inspirerar personalen
till att 6ka sitt sakerhetstank. Den
vander sig bade till arbetsledning

finns inom manga yrkesgrupper.
Kunskapen ar farskvara som
behdver uppdateras.

kunskap. Helst varje ar, HLR-
radet rekommenderar kortare
repetition varje ar i stallet for en
langre utbildning ex vart tredje ar.
Det 6kar din trygghet att faktiskt
ga in och genomféra en HLR-
raddning nar det behdvs.
Ar du inte utbildad sa
rekommenderar vi en kombinerad
HLR-Férsta hjalpen utbildning
enligt HLR-radets riktlinjer.

och/eller till personal pa foretag,
butiker och organisationer.

Vi ar aterforsaljare till flera olika hjartstartare. Det som &r viktigt att tdnka pa
vid bestallning &r var ska den sitta, vilka ska anvanda den. D4 kan vi titta
pa IP-klassning, ev sprak, rost eller bild mm.

Se vilka hjartstartare vi kan erbjuda.

Hor av dig till oss for kdp och fragor om tillbehor.
070-555 27 77 eller info@abata.se

Genom oss kan du forutom hjartstartare skaffa:

Forsta Hjalpen-utrustning fran flera olika leverantorer.
Madrasser och kuddar fran Tempur.
Kosttillskott, Super 10 och annat fran Neolife/GNLD.

Nu kan du képa produkter fr&n GNLD direkt pd deras hemsida.

Som aterforsaljare till GNLD som saljer kosttillskott, hudvard och rengdring ger vi dig nu méjligheten att kdpa direkt
fran deras hemsida , tdnk bara pa att knappa in varat aterférsaljarnummer 283131.
GNLD har bra produkter som bygger pa mycket forskning.

Var YouTube-kanal f in
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Abata stodjer

MISSING
PEOPLE

Avregistrera | Hantera prenumeration
Abata
Munkhagsgatan 116
587 25 Linkoping
013-1511 23
070-555 27 77

info@abata.se

www.abata.se
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