Jag Ar Trygg

Hot och vald i arbetslivet

Sjalvskydd inom arbetslivet handlar om den egna
sakerheten. Utbildning och handledning utgar
fran Arbetsskyddsstyrelsens AFS 1993:2 ”Vald
och hot i arbetsmiljon” och AFS 1999:7 "Forsta
hjdlpen och krisstod”.

Riskanalyser och handlingsprogram ar viktiga for
det kontinuerliga trygghetsarbetet.

"Jag Ar Trygg" ar en hot och vald utbildning for alla som vill kinna sig tryggare pa arbetet.
Den inriktar sig mot att tanka och forsta sakerhet, konflikthantering och sjalvskydd och ar
indelat i fyra delar med avseende pa en tidsrelation till sjalva konflikthdndelsen. Utbildning-
en anpassas till det behov ni har pa er arbetsplats utifran nedanstaende fyra delar.

Férebygga innan hotet uppstar.

Med en bra kunskap okar mojligheten att klara av en situation.

e Hur ar sakerhetskulturen och hur ser sakerhetsorganisationen ut.

e Att definiera och hantera risksituationer i olika miljoer och sammanhang.

o Vilka faktorer paverkar att det ar en trygg arbetsplats?

e Att ha nerskrivna och av alla anvanda rutiner 6kar det enhetliga bemoétandesattet.

e Att sjalv vara mentalt forberedd pa vad som kan handa och veta vilka atgarder arbets-
gruppen kommit fram till.

e En kunskap om vad aggression dr och vad som kan utlésa den.

e Veta att man tillhor en trygg och stabil grupp dar forstdelse och bra kommunikation
finns.

Undvika nar hotet uppstatt.

Hur hanterar vi situationerna nar vi befinner oss mitt i? Med kunskap om olika former av
konflikthantering i forhallande till aggressionsnivan dkar mojligheten att gora ratt. Genom
att se manniskan, forsta hans situation och ett ha lagaffektivt arbetssatt minskar risken for

upptrappning.

Awvdrja nar hotet genomfors.

Det finns manga olika praktiska satt att skydda sig nar man blir attackerad. Med en kunskap
om vad man kan gora sa minskar risken att 6vervald tas till. Teknikerna satts i relation till
nddvarnslagen och arbetsplatsens riktlinjer. Att sjalv ga ifran visar pa sjalvfortroende och
kurage.

Omhdndertagande efter en situation.

Om det dnda skulle hdnda en hot och valdssituation, sa ar det viktigt att omhédndertagandet
blir sa effektivt som majligt. Kamratstddet fran arbetskamrater och vanner ar grunden i be-
arbetandet. Emotionell forsta hjalp i en svar stund lindrar de forsta kdnslorna. Vi maste fa
bearbeta och élta for att komma igenom. Med en kunskap i krisforloppet kan vi hjalpa
varandra.
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Utbildningsupplagg: (halvdag 3-4 timmar och heldag 6 timmar)

Grundutbildningar:
Trygghets-/Sakerhetsdag: En dag med hot och vald, dér vi tar upp de olika delarna i “Jag Ar Trygg”,
Fore-Under-Efter. Ni far ca 1 timme praktisk sjalvforsvarstraning.

Grundutbildning praktisk inriktning: For er som behdver en bra grund for det fortsatta trygghetsar-
betet. Detta dr en tvadagarskurs med ca 40 % praktisk sjalvférsvarstraning. Denna kurs kan med
fordel delas upp pa fyra halvdagar eller tva heldagar beroende pa era majligheter. Lampligt delta-
garantal ar 6-16 st.

Efter genomgang av er arbetssituation anpassas innehallet i utbildningen ”Jag Ar Trygg” till arbets-
platsens forutsattningar och behov.

Riktade pabyggnadsutbildningar, tre olika halvdagar som kompletterar grundutbildningen:

- Handlingsplan. Att omsatta teorin fran grundutbildningen till handlingsplaner och arbetssatt utifran
de risker och behov som finns pa er arbetsplats. Eller om det finns handlingsplan ga igenom denna
och implementera den i arbetsgruppen (aven rollspel). Kursen ar mer inlagd pa arbete och inter-
aktion i arbetsgruppen. Meningen &r att om det saknas fa ner tankar och behov pa papper och fa
fram en atgardslista eller fardig plan.

- Situationsanpassat bemdotande: Bygger vidare pa bemotanddelen i grundutbildningen. Vi lyfter be-
motande i forhallande till vilken aggression som finns.

- Sjalvfoérsvar: For er som behover genomgang av att hantera handgripliga situationer. Vi lar oss att ta
oss loss och darifran. Vi gar ocksa igenom Nodvarnslagen. Lampligt deltagarantal ar 6-16 st.

Tankevdckare:

Trygghetshalvdag: En introduktion for att ni ska komma igdng med arbetet i hot och vald. Tyngden
ligger pa att forebygga och nodvarnslagen, men andra delar tas upp efter ert behov. Ni kan fa ca 45
minuter praktisk sjalvférsvarstraning om ni vill.

Denna utbildning ska féljas upp med minst en halvdag situationsanpassat bemotande.
Chefsutbildning:

En variant av Trygghetshalvdagen inriktat mot dig som har chefs/samordnarbefattning.
Foreldsning: En forelasning (1-2 tim) for att 6ka sdkerhetstankandet i arbetsgruppen med inriktning
pa Sakerhetskultur, Riskbedémning och Rutiner.

- Kurs i Personligt Skydd: Praktiska sjalvforsvarstekniker, sjalvskyddsteori och nédvarnsratten. Denna
kurs har inriktningen mot din privata situation.

Som kickoff eller annan foretagsaktivitet (3 tim).

Vid behov sa hjalper vi ocksa till med att gora riskbedémningar, handlingsplaner och krisplaner for
er arbetsplats.

Inom AFS ”“Forsta hjdlpen och krisstdd”, sa utbildar vi ocksa i HLR och Férsta hjdlpen samt kan er-
bjuda hjartstartare och 6vrig forsta hjalpen utrustning.
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