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Detta inspirationsblad skickas ut till alla
mina kunder samt de som pa nagot
satt tagit del av information fran mig.

Inspirationsbladet innehaller information om
forskning och rapporter, men dven amnen som
foérhoppningsvis 1ar er nagot och far er att ténka till. Far garna spridas och kopieras. Vid
anvandandet av texter uppge kallan.

Innehall

Lagen om ndd

Hall koll mor bedragerier / ID-kapning
Bluffakturor

Den gyllene arbetstriangeln
Arbetsmiljdarbete

Uppdaterade trygghetstips

Alla texter skrivna av Anders Bergstrom om inte annat anges.
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Lotta och Anders onskar er en
trevlig midsommar och en
underbar sommar.
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Nodlage i sommar

Nu ar den varma sommaren har och det har faktiskt redan uppstatt ett specifikt ndédlage som
kommer varje sommar. Att vissa inte kan lara sig. Vad tanker jag pa? Jo, tank dig att du ska till ett
kdpcentrum och svanger i pa parkeringen och parkerar bilen. Nar du sedan ar pa vag in i
kdpcentrumet sa ser du ett barn eller hund i en bil. Alla borde idag vara medvetna om hur varm
det kan bli i en bil som star i solen. | och for sig ar kanske rutorna lite nervevade, men vad hjalper
det egentligen.

Vad ska du gora da? Det beror lite hur du uppfattar situationen. Far du kontakt med barnet eller

hunden och du ser att de ar med, sa kan du forsdka fa kontakt med bilagaren genom exempelvis
kdpcentrumets hogtalarsystem eller via bilnumret. Ser det varre ut, sa finns lagen om néd dar det
star "avvarja fara for liv eller halsa", vilket innebar att det gar att krossa en bilruta for att radda liv.

Men som den moderna manniska vi ar, sa har vi troligen en mobiltelefon och kan bdrja med om vi
anser oss hinna med det, ringa polisen, om de kan komma. Kanner vi att vi inte har nagot val mer
an att krossa bilrutan, sa ta garna nagra vitten som kan bekréfta, filma situationen och krossa en
ruta dar barnet eller hunden inte sitter, sa de slipper glassplitter.

Ofta kommer agaren ut och ar férbannat att ni krossat rutan, de skulle ju bara..... Men hanvisa till
lagen om noéd..

¥

flin

¥

Sommartider = bedrageritid

Egentligen ar det bedrageritid hela aret. Detta 6kar hela tiden. Sa nu géller det att vara mer
uppmarksam pa konton, fakturor, post mm. Ta fér vana att ga in pa dina bankkonton med jamna
mellanrum och da ska det ocksa vara ofta. Detta for att se att det inte hander nagot som du sjalv
inte ar ansvarig for. Reagera ocksa pa ev kreditupplysningar, fakturor mm du inte kanner igen. Ta
garna kontakt med banken far rdd. Bankerna sakrar ju ocksa upp efter vad bedragarna hittar pa.

Som foretagare se till att eventuella vikarier som ska skéta fakturor mm vet vilka de ska betala och
var de ska vanda sig om de upptacker bedragerier. Se annan artikel langre ner i nyhetsbrevet.

Lite tips om ID-kapning

[0 Hall ordning pa dina ID-handlingar. Forlustanmalan direkt nagot forsvinner.

[0 Far du en kreditupplysning sa se till att den stdmmer. Om du ar kop eller ansdkningar du inte
kanner till, s& anmal det direkt.

0 Far du en faktura pa nagot du inte bestallt sa bestrid det som en bluffaktura.

[1 Skaffa en last brevlada.

[ Du kan sparra dina kontokort for ink0p pa natet och utlandskép. Om du behdver sa kan de
flesta banker lasa upp sparren tillfalligt. Anvand ocksa ett kreditkort, dar du far en faktura nar du
handlar pa natet. Da kan du kolla att kbpen stammer.

[ Titta efter att det finns ett hanglas i web-adressen. Anvand aven de sidor som har en saker
kortbetalning.

[J Kasta aldrig information med personuppgifter i skrapet. Skaffa en enkel papperstrimlare eller
brann upp.
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[ Satt en sparr pa adressandring hos skatteverket.
[0 Se till att du far viktig post via Kivra eller minameddelanden.se

636 %

"Trygg och saker,
en sjalvklarhet”

36363

Hantera bluffakturor mm i semestertider

| semestertider finns det risk att olika oseridsa foretag forsoker med att bluffa er med fakturor eller
bestallningar. Sa har ar det viktigt att se éver rutinerna for detta och informera ordentligt vad som
galler.

Har ni en lista pa vilka bestallningar ni gjort? Flera bluffar handlar om att de ringer upp och ska
bara kolla era uppgifter pa en som de sager hemsida eller katalog. De vill fa er att tro att ni redan
har en bestallning. Och sager ni att ni inte vill fortsatta, sa kostar det att avregistrera er.

Sa ha ordentliga rutiner och satt er in i vilka bokningar ni har gjort. Och tank pa att om nagon
ringer, sa sag att ni ska kolla, be att fa ringa upp och lagg pa luren. Skaffa garna en
inspelningsutrustning eller inspelningsapp, sa ni kan spara samtalen.

Mer info finns pa Varningslistan.
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Den gyllene arbetstriangeln

Det finns fler faktorer som paverkar trivseln pa arbetsplatsen. En stor del ar den gyllene
arbetstriangeln. Triangelns tre hérn bestar av Arbetstagaren, Arbetsgruppen och Arbetsledningen.
Alla tre maste jobba tillsammans mot samma mal och ett fértroende mellan de olika faktorerna.
Med en bra och positiv arbetstrivsel, sa dkar oftast ocksa effektiviteten.

Som arbetstagare har du ett ansvar att "ta pa arbetsuniformen" nar du kommer till jobbet. Vad ar
det som galler pa din arbetsplats, vilken utrustning ska du anvanda, vilka rutiner och arbetssatt
galler hos er. Eftersom du har ett ansvar for arbetsmiljon, sa galler det att fundera éver hur du gor i
olika situationer Var lite sjalvkritisk och gor en egenanalys. Anvander du de hjalpmedel som finns,
foljer du arbetsplatsens rutiner och foreskrifter? Hur bemoéter du andra kollegor eller kunder,
brukare, boende, klienter mm (beroende pa var du jobbar)?

Att arbeta i en arbetsgrupp som stravar mot samma mal, samarbetar och pratar med varandra pa
ratt satt ar viktigt fér den psykosociala arbetsmiljon. Vi ar alla olika och kan darfér tillféra olika
kompetenser pa arbetsplatsen. Vi har inte valt vara arbetskamrater, men vi har dem runt oss
dagligen. Sa i en arbetsgrupp ska vi ta tillvara olikheten, men stréva at samma hall. varje
arbetsplats maste fa tid till att starka gruppkanslan.

Det sista hornet ar arbetsledningen som ar en viktig och deltagande del i arbetstrivseln Chefen
satter strukturen och attityden pa arbetsplatsen. Att leda andra ar inte for alla. Som chef ska du
hjalpa personalen att utvecklas. De finns flera rapporter som pekar pa att en chef som later
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personalen komma till tals (de ar ju de som gor jobbet och finns dar dagligen) med sin kunskap
skapar arbetsvilja. Som chef ska du leda, alltsd ge méjligheten till personalen att paverka och ge
mojlighet att genomféra.

Som chef har du arbetsgivaransvar, budget och verksamhetsmal, vilket kraver beslut (ibland
obehagliga). Men se till skapa ett fortroende mellan dig och personalen, sa de kanner att de kan
kommunicera med dig.

For alla tre hornen i den gyllene triangeln sa galler det att ta tag i konflikter snarast (konflikter
uppstar ofta pga brist i kommunikation eller att vi inte jobbar mot samma mal.

Tank ocksa pa att med delegerat ansvar sa ska det folja befogenheter och resurser.

3% %

Ta hjalp i arbetsmiljoarbetet

Det finns manga hjalpsidor pa natet nar det galler arbetsmiljé och personalens trygghet. Se till att
komma igang med ert arbete.

Se exempelvis pa dessa hemsidor:
Prevents hemsida

Du & Jobbets hemsida
Arbetsmiljoverkets hemsida
Arbetsskydds hemsida

¥

Uppdaterade Trygghetstips infor sommaren

Oka din trygghet infér sommaren genom att tdnka efter fore. Jag har nu uppdaterat Trygghetstips i
vardagen. Har kan du hitta tips bade for hemmet, shopping, motion, resa och internet mm.
Du hittar tipsen har.

3% %

Boka in hosten

Om ni bokar in utbildningar i hot och vald samt HLR och forsta hjalpen i god tid, s& hinner vi
genomfdra kurserna i borjan av hdsten innan resten av aret blir fullbokat.

VI finns tillgangliga via e-post under sommaren for att boka in de tider ni vill ha.

3636 3%

Vi ar aterforsaljare till flera olika hjartstartare. Det som ar
viktigt att tanka pa vid bestallning ar var ska den sitta,
vilka sak anvanda den. Da kan vi titta pa IP-klassning, ev
sprak, rost eller bild mm.

Se vilka hjartstartare vi kan erbjuda.
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EX Hjartstartaren Powerheart G5, kan du skaffa som hel eller halvautomatisk. Du kan valja om du
vill ha svensk eller engelsk vagledning. Den har ocksa IP55, vilket innebar att den klarar tuffare
klimat.

Hor av dig till oss for kdp och fragor om tillbehor.

Genom oss kan du férutom hjartstartare skaffa:
Forsta Hjalpen-utrustning

Madrasser och kuddar fran Tempur

Super 10 och annat fran Neolife/GNLD
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